Antwort 28.01.2016 11:20 Uhr

\/on: joerg.howe@daimler.com
An: resch@duh.de

Kopie:
Sehr geehrter Herr Resch,

Fahrzeuge von Mercedes-Benz entsprechen in vollem Umfang den jeweils zum Zeitpunkt der
Zulassung geltenden landesspezifischen Vorschriften. Aktuelle Vorwirfe beziehen sich auf
Messungen der niederlandischen TNO mit einem Mercedes-Benz C220 CDI. Die
Messergebnisse wurden von Vertretern der Daimler AG mit der TNO diskutiert und von den
dortigen Experten als plausibel eingestuft.

Aufgrund verschiedener Fehlinterpretationen des TNO Berichts seitens Dritter weisen wir
erneut darauf hin, dass im realen Fahrbetrieb Gblicherweise Abweichungen im Vergleich zu
den zertifizierten Normwerten auftreten. Diese sind keinerlei Hinweis auf Manipulationen,
sondern resultieren in erster Linie aus vom gesetzlich vorgeschriebenen Normzustand
abweichenden Rahmenbedingungen im Labor. Zum Beispiel wenn unterschiedliche
Temperaturverhéltnisse herrschen, das Fahrzeug unter anderen Fahrzeuglasten betrieben wird
oder weitere Nebenverbraucher wie zum Beispiel Klimaanlage oder Sitzheizung eingeschaltet
sind. Zudem wird die Abgasnachbehandlung in Abh&ngigkeit vom jeweiligen Betriebszustand
innerhalb des zuléssigen Rahmens flexibel geregelt, um den Motorschutz und den sicheren
Betrieb des Fahrzeugs zu gewahrleisten. So kann die gesetzliche Vorgabe erfullt werden, die
volle Funktionalitat des Abgashachbehandlungssystems bis zu einer Laufleistung von
mindestens 160.000 Kilometern sicher zu stellen. Diese Fakten wurden seitens der TNO
vollumfanglich akzeptiert und bestatigt.

Die Berucksichtigung der AulRentemperatur und anderer Daten ist entscheidend, um den
sicheren Bauteilschutz am Motor tber die gesamte Laufzeit zu gewahrleisten. Alle unsere
Motoren stellen im Rahmen der gesetzlichen VVorgaben sicher, dass es zu keinen Schéden an
Motorbauteilen kommt und die Einhaltung von Emissionsanforderungen tber die gesamte
Lebensdauer sichergestellt ist.

Spekulationen oder Interpretationen, dass mogliche Abweichungen zwischen Messwerten auf
dem Prufstand im Vergleich zum realen Fahrbetrieb nur durch Manipulationen erklarbar
seien, weisen wir mit Entschiedenheit zuriick. Ein Defeat Device, sprich eine Funktion, die
die Wirksamkeit der Abgasnachbehandlung unzul&ssig einschrénkt, kommt bei Mercedes-
Benz nicht zum Einsatz. Auch verfligen Mercedes-Benz Fahrzeuge tber keine Funktion, die
automatisch erkennt, dass sich das Fahrzeug auf einem Prifstand befindet.

Bitte erlauben Sie mir zudem den Hinweis, dass die TNO ihren Bericht bereits vor einiger
Zeit aktualisiert hat. Ich empfehle Ihnen daher, direkt mit den dortigen Experten Kontakt
aufzunehmen.

Mit freundlichen GriiRen
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